Technikai tanacsok
élé webkonferencia adasok megtekintéséhez

Hol tudom elérni az él6 kozvetitést?

Az él6 szimpo6ziumot az erre a célra dedikalt weboldalon lehet megtekinteni.

A weboldal csak egészségligyi szakemberek szamara hozzaférhetd, az oldalon elhelyezett
tartalmak és az él6 szakmai el6éadasok csak szamukra elérhetéek. A weboldalra valé
belépés kizarolag a személyre sz6lo, meghivo hirlevélben elhelyezett link segitségével
lehetséges.

Milyen internetkapcsolat sziikséges az él6 adas megtekintéséhez?

Alapvetden egy normal, otthoni Internet kapcsolat elegend6 az él6 adas megtekintéséhez.
Ami fontos, hogy lehetdség szerint stabil, vezetékes kapcsolat legyen, tehat ne vezeték
nélkili, bar megfelel6 savszélességli mobil internet is elegendd lehet.

Viszonyitasképpen, ha egy YouTube video szaggatasmentesen lejatszhatd a szamitdgépen,
akkor a webkonferencia adas is gond nélkiil megtekintheto lesz.

Stabil Internettel rendelkezem, de a savszélességem alacsony. igy is van-e
lehet6ségem megtekinteni az adast?

Igen. Az él6 adas kétféle mindségben tekintheté meg: HD, azaz nagyobb, vagy SD, azaz
kozepes felbontasban. Természetesen az adas SD mindségben is élvezhetd, azonban HD
mindségben az abrak még részletgazdagabb megjelenitésére van lehetdség.

Amennyiben az On Internet kapcsolata minimum 1 Mbit/mp sebességii, érdemes a HD
mindséget valasztania, ha ennél alacsonyabb, akkor az SD mindséget javasoljuk. Az SD
min6ségli adas zavartalan megtekintéséhez minimum 400 kbit/mp savszélesség sziikséges.
A kétféle mindség kozott az élo kép jobb felsé sarkaban lévo HD be- és kikapcsold gombok
segitségével valaszthat. Amennyiben a ,,HD is on” feliratot latja, On éppen a HD adast
nézi, a ,,HD is off” allasban pedig az SD adas tekinthetd meg.

Milyen operacios rendszeren lehet megtekinteni az oldalt?

Adasunk megtekintéséhez Windows, Mac OS X, Linux operacios rendszer egyarant alkalmas
a sziikséges programok legfrissebb valtozataval.
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Milyen technikai feltételek sziikségesek a szamitogépen az élo adas
megtekintéséhez?

Az él6 adas megtekintéséhez szinte barmilyen napjainkban hasznalatos szamitogép
konfiguracié elegendd, ezen kiviil él6 Internetkapcsolatra, és egy olyan bongészére van
még sziikség, amiben lehetdség van az Adobe Flash és a Silverlight modul hasznalatara
(Internet Explorer 9 vagy Ujabb, Mozilla Firefox 15 vagy Ujabb, Google Chrome 21 vagy
Ujabb, Opera 12 vagy Ujabb).

Az oldal megjelenitéséhez az ajanlott képernyofelbontas: min 1024x768

Lehetdség szerint a bongész6 a pillanatnyilag elérhetd legfrissebb legyen.

A legfrissebb bongészoket innen lehet letdlteni:

Internet Explorer:
http://windows.microsoft.com/hu-HU/internet-explorer/products/ie/home

Mozilla Firefox:

http://www.mozilla.org/hu/firefox/fx/

Google Chrome:
https://www.google.com/chrome/index.html?hl=hu&brand=CHMB&utm_campaign=hu&ut
m_source=hu-ha-emea-hu-sk&utm_medium=ha

Opera:

http://www.opera.com/download/get.pl?id=34973&thanks=true&sub=true

Az emlitett programok ingyenesen dllnak rendelkezésre.
Az oldal és az élé adds megtekintéséhez szlikséges programok legfrissebb verzioi
kozvetleniil letolthetdk az oldal jobb also sarkdban elhelyezett ikonok segitségével is.

Milyen biztonsagi beallitasokat alkalmazzak Internet Explorer hasznalatakor?

Amennyiben a webkonferencia oldalon a mar par nappal korabban megjelené videdk
problémamentesen lejatszhatok voltak, de az él6 adas nem indul el (tipikusan Ures, fehér
teriilet jelenik meg a vided helyén), javasoljuk az Internet Explorer biztonsagi beallitasait
a minimumra allitani. Ez a meniisorban az Eszkozok/Internetbeallitasok meniipontban, a
Biztonsag fiilon tehetd meg ,,A zona biztonsagi szintje” alatt megjelend cslUszka legkisebb
értékre allitasaval, valamint a ,,Védett mod engedélyezése” pipa eltavolitasaval.

Figyelem, a beallitasok csak a bongészd bezarasa és Ujboli megnyitasa utan aktivalodnak!
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Nem tudom megtekinteni az él6 adast, nem latom a lejatszé6t, mit tegyek?

Az él6 adas megtekintéséhez Adobe Flash Player beépiilé modulra van sziikség. Ha ez nincs
a szamitogépre installalva, akkor az él6 adas helyén egy erre figyelmeztetd szoveg jelenik
meg, amely egyben lehetbséget ad a modul telepitésére is. A képernyén megjelend
utasitasok kovetésével a telepités par perc alatt elkésziil. A telepités végeztével javasolt a
bongészo6t bezarni és Ujrainditani.

Az Adobe Flash player innen tolthet6 le: http://get.adobe.com/flashplayer/
Az él6 adas megtekintéséhez Adobe Flash player 11, vagy annal nagyobb sziikséges.

A Microsoft Silverlight innen tolthet6 le: http://www.microsoft.com/silverlight/

Az emlitett programok ingyenes dllnak rendelkezésre.
Ahogy a bongész6k legfrissebb verzioi, ugy a sziikséges modulok is kdzvetleniil letblthetbk
az oldal jobb also sarkdban elhelyezett ikonok segitségével is.

Nem a friss oldalt latom, mi a teendém?

A bongészok a weblapok gyors betoltodésének eldsegitésére gyorsitotarat hasznalnak. A
megtekintett weblapok tartalma a merevlemezen tarolodik, és csak az adott weblap
utolso meglatogatasa 6ta megvaltozott tartalmat tolti be a bongész6. Ezaltal nincs sziikség
a lap teljes tartalmanak letoltésére a lap minden egyes megnyitasakor.

Ez, az amulgy hasznos funkcidé sajnos gondokat is okozhat. El6fordulhat, hogy az oldalakat
nem megfeleléen, nem a frissitett aktualis tartalommal jelenheti meg. Ekkor valik
sziikségessé a bongész6 gyorsitotaranak a torlése.

A kiilonboz6 bongészok gyorsitotaranak torlésérdl, a tisztitas menetérdl bévebben
olvashat, valamint videds bemutatot is nézhet a kovetkezo linkre kattintva:
http://support.google.com/accounts/bin/answer.py?hl=hu&answer=32050

Hogyan és mikor lathatom a szimpéziumot élében?

Az él6 adas kezdetéig egy elézetes webkonferencia sugarzasa torténik, amely lehetdséget
biztosit arra, hogy szamitogépét az él6 adasra felkészitse. Az adas megkezdése elétt 15
perccel indul a kozvetités a visszaszamlalassal. Itt még egyszer tesztelhetd, hogy az élé
adas rendben fog-e m(ikodni.
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Be tudok-e adaskezdés utan is kapcsolédni a konferenciaba?

Igen. Ha a kozvetités mar elkezd6dott, az oldal megnyitasaval barmikor egyszeriien be
lehet kapcsolodni az adasba. A kozvetités befejezése utan a szimpo6zium eléadasai
elérhetdek lesznek az OLO.hu weboldalon.

Mi a teendd, ha szamitogépemen megszakad az él6 adas?

Ilyenkor az oldal frissitése, Gjratoltése javasolt, esetleg a bongész6 bezarasa és a
webkonferencia oldal Ujbéli megnyitasa.

Mit tehetek, ha Ujra meg akarom nézni a szimpéziumot?

Amig a konferencia tart az adast nem lehet sem leallitani, sem visszatekerni, és nem lehet
Ujra nézni egy-egy részt. A konferencia befejezése utan, a teljes adas Ujranézhet6 lesz az
OLO.hu weboldalon.

Projektoron szeretném kivetiteni az adast. Kérem, adjanak tanacsot, milyen
beallitasokat hasznaljak!

v Elvezhet6 képmindség projektoros kivetités esetén
Erdemes a projektor felbontasat a lehetd legnagyobbra, optimalisan 1024x768-as
méretre allitani (ha lehet, akkor 1280x720) és a video ablakot teljes nézetre valtani. A
teljes képernyGs nézetet a video ablak jobb also sarkaban, a hanger6 szabalyzo mellett
talalhaté ikonnal lehet beallitani.

v Elvezhet6 hangminéség kivetités esetén
Nagyobb teremben nem biztos, hogy elegend6 egy notebook sajat hangszoroja ahhoz,
hogy minden résztvevo rendesen hallhassa a szimpdziumot. Ilyenkor érdemes egy kiilsé
hangszorépart is igénybe venni. Ekkor sem szabad elfeledkezni a szoftveres
hangerdszabalyzasrol, a videdlejatszoban és a Windows hangerdszabalyzojaban is a
maximum értéket kell beallitani.
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